
PENTING ! 
Semua informasi pelanggan dalam formulir ini adalah milik PT Link Net Tbk dan wajb dijaga kerahasiaannya. Tidak diperkenankan untuk mempublikasikan atau 
menyebarkan atau memberikan data tersebut kepada pihak yang tidak berwenang tanpa persetujuan tertulis PT Link Net Tbk.  
 
HARGA REGULAR DNG DOUBLE & EXTRA CASHBACK_ Jul2023 

 
 

SURAT PERNYATAAN BERLANGGANAN 12 BULAN 
PROMO REGULAR, DOUBLE & EXTRA CASHBACK KHUSUS PELANGGAN BARU  

(Periode 5 Juli – 31 Agustus 2023) 
 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama Lengkap (Sesuai KTP) :  ________________________________________________________________________________ 

Alamat Pemasangan : ____________________________________________________________________________________ 

No Handphone   : _______________________________________      No Pelanggan: _______________________________     

Email  :_____________________________________________________________________________________ 

 
Menyatakan setuju dengan syarat dan ketentuan berlangganan Paket First Media dan bersedia untuk berlangganan Paket First 

Media dengan biaya berlangganan bulanan sebagai berikut: 

(√) Paket  

 

Kecepatan 
Internet 
(up to) 

 
Streamtainment 

 

 
TV 

Channel** 

 

Promo Biaya 
Berlangganan 

selama 12 bulan* 

 

Biaya 
Berlangganan 

Regular* 

Total Cashback/ 
Bulan  

(Selama 12x )*** 

 

Extra 
Cashback (1x) 

 Stream Value 30 Mbps HBO GO** - Rp. 245.000 Rp. 275.000 Rp. 15.000 - 

 Stream Pro 150 Mbps HBO GO, Cinema World, VIU** - Rp. 525.000 Rp. 525.000 Rp. 50.000 Rp. 50.000 

 Stream Premium 250 Mbps HBO GO, Cinema World, VIU** - Rp. 695.000 Rp. 695.000 Rp. 70.000 Rp. 50.000 

 Joy Value 50 Mbps - 72 Channel Rp. 340.000 Rp. 340.000 Rp. 30.000 Rp. 50.000 

 Joy Pro 100 Mbps - 72 Channel Rp. 415.000 Rp. 415.000 Rp. 50.000 Rp. 50.000 

 Joy Premium 175 Mbps - 179 Channel Rp. 665.000 Rp. 665.000 Rp. 70.000 Rp. 50.000 

 Star Value 250 Mbps HBO GO, CP+, LGP, VIU 201 Channel Rp. 975.000 Rp. 975.000 Rp. 50.000 Rp. 100.000 

 Star Pro 350 Mbps HBO GO, CP+, LGP, VIU 207 Channel Rp. 1.798.500 Rp. 1.798.500 Rp. 100.000 Rp. 100.000 

 Star Premium 500 Mbps HBO GO, CP+, LGP, VIU 224 Channel Rp. 3.106.500 Rp. 3.106.500 Rp. 200.000 Rp. 100.000 
 

(√) Upgrade  Tambahan Biaya/bulan Keterangan 

 STB HD ke Smartbox X1 Rp 21.500 Opsional untuk Paket Joy Value dan Joy Pro 

 

*Harga diatas belum termasuk PPN, biaya admin, dan ebilling  |  Harga belum termasuk biaya instalasi, tambahan perangkat dan Selection 
Pack / Add-On (jika ada) │ ** Channel TV dan streamtainment tidak mengikat dan dapat berubah setiap saat tanpa pemberitahuan sebelumnya, 
untuk list terbaru kunjungi www.firstmedia.com *** Total Double cashback sudah termasuk regular cashback (khusus paket Stream Value 
hanya berlaku regular cashback). 
 
Saya mengerti dan menyetujui syarat dan ketentuan berlangganan Paket First Media sebagaimana tercantum dibawah ini : 
1. Biaya berlangganan bulanan yang tertera sudah termasuk biaya langgananan dasar paket, biaya sewa 1(Satu) unit perangkat 

Modem Router/ONT, layanan streaming First MediaX, dan: 

o Untuk Paket Joy Value/Pro, termasuk 1(Satu) unit Set Top Box HD 
o Untuk Paket Joy Premium dan Star Value/Pro/Premium, termasuk 1(Satu) unit Smartbox X1 

2. Harga berlangganan Khusus Paket Stream Value berlaku selama 12 bulan dan mendapatkan regular cashback selama 12 (dua 
belas) kali mengikuti syarat dan ketentuan cashback pada klausul nomor 4. Di bulan ke-13 harga akan kembali normal 
mengikuti harga paket yang berlaku pada saat itu. 

3. Khusus semua Paket Stream menggunakan  perangkat Cable modem dengan Router/ONT dan mendapatkan Bonus 
Streamtainment sesuai tabel tertera diatas yang harus ditukarkan via Aplikasi My First Media 

4. Promo Double Cashback sesuai tabel di atas akan diberikan selama 12 (dua belas) kali terhitung mulai tagihan bulan ke 2 
setelah pembayaran tagihan bulan pertama dilakukan dan Extra Cashback akan diberikan 1 (satu) kali mulai tagihan bulan ke 
3 setelah pembayaran bulan kedua dilakukan serta sudah melakukan klaim voucher di aplikasi My First Media dalam waktu 
maksimal 60 hari sejak tanggal instalasi. Cashback tidak diberikan apabila: 
● Pelanggan melakukan perubahan paket berlangganan (downgrade/upgrade) selama 12 bulan sejak instalasi. 
● Terjadi keterlambatan pembayaran tagihan bulanan, dimana pembayaran dilakukan setelah tanggal jatuh tempo tagihan. 

5. Bonus Semua TV channel selama 1 (Satu) bulan berlaku untuk semua Paket Joy, Star Value / Star Pro. Setelah periode bonus 
berakhir maka jumlah channel yang dapat diakses akan kembali sesuai paket yang dipilih. 

6. Bersedia membayar penalty sebesar Rp. 300.000 (Paket Stream/Joy Value) atau Rp. 500.000 (Selain Paket Stream/Joy Value) 
jika memutuskan layanan atau downgrade ke paket yang lebih rendah sebelum masa kontrak 12 bulan berakhir. 

7. Bersedia secara inisiatif melaporkan perubahan data seperti alamat atau nomor telepon (pengkinian data) dengan 
menghubungi Customer Service 1500 595 atau e-mail ke customer.service@linknet.co.id. 

8. Menyatakan bahwa informasi yang diberikan adalah benar dan akurat. 

 
______________________, ______________________________  20____ 

 
 
 
(Tanda tangan dan Nama Jelas)          
*Please provide copy of ID/KTP 

http://www.firstmedia.com/

